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MES TEMA DE  LA CACPACITACION CAPACITADOR TIPO DE CAPACITACION CEDULA NOMBRE CARGO FIRMA OBSERVACION RESULTADO EVALUACION OBSERVACION

 

Monica Díaz Asesora

AsesoraMonica Díaz

AGOSTO

SIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 64.696.629

Sept

SIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 64.696.629

Asesora

SIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

SIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Asesora

Optómetra

Agosto

Presentacion vision empresaril. 

23/08/2022
Goerina Virtual 64.696.629 Monica Díaz

Agosto

Uso de tapabocas 19/08/2022 Angela Virtual 64.696.629

Presentacion vision empresaril. 

23/08/2022
Goerina Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo

Monica Díaz

Presentacion vision empresaril. 

23/08/2022
Goerina Virtual 40.941.993 Olga Hincapie

Uso de tapabocas 19/08/2022 Angela Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

Uso de tapabocas 19/08/2022 Angela Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Asesora

Optómetra

Asesora

Capacitacion riesgo de 

caidas(gestion de 

calidad)11/08/2022

 Virtual 40.941.993 Olga Hincapie AsesoraAgosto

Capacitacion riesgo de 

caidas(gestion de 

calidad)11/08/2022

 Virtual 64.696.629 Monica Díaz

 JULIO

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Progresivos) 07/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 64.696.629

Capacitacion riesgo de 

caidas(gestion de 

calidad)11/08/2022

 Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Progresivos) 07/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 40.941.993 Olga Hincapie

Capacitacion Essilor 

12/07/2022
 Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optometra

Capacitacion Essilor 

08/07/2022
 Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Capacitacion Essilor 

08/07/2022
 Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Progresivos) 07/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optometra

Asesora

Optometra
Capacitacion Portafolio Hoya 

(Monofocales) 06/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 40941993 Dra. Levis Polo

Monica Díaz Asesora

JUNIO

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Monofocales) 06/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Monofocales) 06/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesor

Dra. Levis Polo Optometra

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Materiales y filtros) 

05/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Monica Díaz Asesora

FORMATO DE CAPACITACIONES OPTICA COLOMBIANA AÑO 2.022

SINCELEJO
QUIEN DA LA CAPACITACIÓN QUIEN RECIBE LA CAPACITACIÓN COORDINADOR 

JUNIO

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Materiales y filtros) 

05/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 64.696.629

Capacitacion Portafolio Hoya 

(Materiales y filtros) 

05/07/2022

Juan Sebastian 

Bejarano
Virtual 22.740.718



Sept

CAPACITACION TOMA MIGUEL VIRTUAL 64696629 Monica Díaz Asesora

DE MEDIDAS ESPINOSA

OCTBRE

CAPACITACION TOMA MIGUEL VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie Asesora

DE MEDIDAS ESPINOSA

CAPACITACION TOMA MIGUEL VIRTUAL 22740718 Dra. Levis Polo

DE MEDIDAS ESPINOSA Optómetra

DAMARIS 

CAPACITACION DE SEGURIDAD HURTADO VIRTUAL 64,696,629 MONICA DIAZ ASESORA

DEL PACIENTE

octubre

CAPACITACION DE SEGURIDAD DAMARYS VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

DEL PACIENTE HURTADO 

CAPACITACION DE SEGURIDAD DAMARYS VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DEL PACIENTE HURTADO 

CAPACITACION DE RIESGO DAMARYS 

DE CAIDA HURTADO VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ Asesora

octubre

CAPACITACION DE RIESGO DAMARYS 

DE CAIDA HURTADO VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie Asesora

Comite Calidad Maria Alejandra Ibañez Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

capacitacion lavado de manos 

Sept

Comite Calidad Maria Alejandra Ibañez Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Comite Calidad Maria Alejandra Ibañez Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

Dra. Levis Polo Optómetra

Sept

Documento soporte cajas menores - 

legalizaciones y reembolsos de 

gastos

Edward Diaz Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Documento soporte cajas menores - 

legalizaciones y reembolsos de 

gastos

Edward Diaz Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Documento soporte cajas menores - 

legalizaciones y reembolsos de 

gastos

Socializacion Riesgo de caidas 

01/09/2022
Maria Alejandra Ibañez Presentación 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Edward Diaz Virtual 22.740.718

Sept

Socializacion Riesgo de caidas 

01/09/2022
Maria Alejandra Ibañez Presentación 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Socializacion Riesgo de caidas 

01/09/2022
Maria Alejandra Ibañez Presentación 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

AsesoraSIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 40.941.993 Olga Hincapie

Dra. Levis Polo OptómetraSIAUS 30/08/2022 ANGELA GOMEZ Virtual 22.740.718

Sept

Sergio Piraquive Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

Capacitación Forma De Pago 

(Transferencias)
Sergio Piraquive Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

Capacitación Forma De Pago 

(Transferencias)
Sergio Piraquive Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Sept

capacitacion lavado de manos Maria Alejandra Ibañez Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

capacitacion lavado de manos Maria Alejandra Ibañez Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

Sept

Capacitación Forma De Pago 

(Transferencias)

Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

Maria Alejandra Ibañez Virtual 22.740.718 Dra. Levis Polo Optómetra

capaciacion de promocion oc vanesa osorio Virtual 40.941.993 Olga Hincapie Asesora

capaciacion de promocion oc vanesa osorio Virtual 64.696.629 Monica Díaz Asesora

capaciacion de promocion oc vanesa osorio 



CAPACITACION DE RIESGO DAMARYS 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DE CAIDA HURTADO VIRTUAL 

 CAPACIATCION DE LIMPIEZA DAMARYS 

Y DESINFECCION HURTADO VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

octubre

CAPACITACION DE LIMPIEZA DAMARYS VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

Y DESINFECCION HURTADO 

CAPACITACION DE LIMPIEZA DAMARYS VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

Y DESINFECCION HURTADO 

CAPACIATCION SENSTY 2 

Y REFUERZO DE ID LIFESTYLE JUAN BEJARANO VIRTUL 64696629 MONICA DIAZ Asesora

OCTUBRE  2 OC

CAPACIATCION SENSTY 2 40941993 Olga Hincapie Asesora

Y REFUERZO DE ID LIFESTYLE JUAN BEJARANO VIRTUAL 

2 OC

CAPACIATCION SENSTY 2 JUAN BEJARANO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

Y REFUERZO DE ID LIFESTYLE

2 OC

CAPACIATCION  

OCTUBRE FARMACOVIGILANCIA  Y DAMARIS 

TECNOVIGILANCIA HURTADO VIRTUAL 22740718 LEVIS PPOLO OPTOMETRA

NOVIE CAPACIATCION  YOLANDA

DE SWISSFLEX HERNADEZ VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

CAPACITACION YOLANDA

NOVIE DE SISSFLEX HERNADEZ VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASEOSRA

NOVIE CAPACIATCION  YOLANDA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DE SWISSFLEX HERNADEZ

capacitacion de comite 

de convivencia laboral Rosalia simus VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ Asesora

NOVIE

NOVIE capacitacion de comite Rosalia simus Virtual 40941993 Olga Hincapie Asesora

de convivencia laboral 

NOVIE capacitacion de comite Rosalia simus VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

de convivencia laboral 

CAPACIATCION   DE

NOVIE CORREDORES  LENTES JUAN BEJARANO Virtual 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

HOYA

NOVIE CAPACIATCION   DE

CORREDORES  LENTES JUAN BEJARANO Virtual 40941993 Olga Hincapie ASESORA

HOYA

NOVIE CAPACIATCION   DE JUAN BEJARANO Virtual 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

CORREDORES  LENTES 

HOYA

CAPACITACION DE OJO SECO

DICIEMBRE VANESA OSORIO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DICIEMBRE CAPACITACION GUIAS PRAC DAMARYS 

CLINICA HURTADO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DICIEMBRE PAMEC DAMARYS VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

HURTADO 

DICIEMBRE PAMEC DAMARYS VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

HURTADO 

DICIEMBRE PAMEC DAMARYS VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

HURTADO 

DICIEMBRE ATENCION INTEGRAL DAMARYS VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

VICTIMAS DE VIOLENCIA HURTADO 

SEXUAL

DICIEMBRE ATENCION INTEGRAL DAMARYS VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

VICTIMAS DE VIOLENCIA HURTADO 

SEXUAL

DICIEMBRE ATENCION INTEGRAL DAMARYS VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

VICTIMAS DE VIOLENCIA HURTADO 

SEXUAL

ENERO SARLAF CARLOS VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA



RAMIREZ

ENERO SARLAF CARLOS 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

RAMIREZ VIRTUAL 

ENERO SARLAF CARLOS VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

RAMIREZ

ENERO CAPACITACION GIVENCHY 40941993 Olga Hincapie ASESORA

VANESA OSORIO VIRTUAL 

ENERO CAPACITACION GIVENCHY VANESA OSORIO 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

VIRTUAL 

ENERO CAPACITACION GIVENCHY VANESA OSORIO 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

VIRTUAL 

ENERO CAPACITACION PENGUIN VANESA OSORIO 40941993 Olga Hincapie ASESORA

VIRTUAL 

ENERO CAPACITACION PENGUIN VANESA OSORIO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

ENERO CAPACITACION PENGUIN VANESA OSORIO 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

VIRTUAL 

ENERO HISTORIAS CLINICAS ARMANDO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

CESPEDES

ENERO CAPACITACION DE GESTION DIANA NARVAEZ VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DE RESIDUOS

ENERO CAPACITACION DE GESTION DIANA NARVAEZ VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

DE RESIDUOS

ENERO CAPACITACION DE GESTION DIANA NARVAEZ 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

DE RESIDUOS VIRTUAL 

FEBRERO MONICA DIAZ ASEOSRA

CAPACITACION TECNOVI DIANA NARVAEZ VIRTUAL 64696629

FEBRERO CAPACITACION TECNOVI 22740718

DIANA NARVAEZ VIRTUAL LEVIS POLO OPTOMETRA

FEBRERO CAPACITACION TECNOVI ASESORA

DIANA NARVAEZ VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE

MARZO CAPACITACION SG -SST

LADY RAMIREZ VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

MARZO CAPACITACION SG -SST LADY RAMIREZ VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

CAPACITACION SG -SST LADY RAMIREZ VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO

MARZO OPTOMETRA

ANGELA MONICA DIAZ ASESORA

MARZO CAPACITACION CARTIER GOMEZ VIRTUAL 64696629

CAPACITACION CARTIER ANGELA 40941993

MARZO GOMEZ VIRTUAL Olga Hincapie ASESORA

ANGELA

MARZO CAPACITACION CARTIER GOMEZ VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

YOLANDA VIRTUAL 

ABRIL CAPACIATCION SWISSFLEX HERNANDEZ 64696629 MONICA DIAZ ASESORA

YOLANDA Olga Hincapie ASESORA

ABRIL CAPACIATCION SWISSFLEX HERNANDEZ VIRTUAL 40941993

ABRIL YOLANDA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

CAPACIATCION SWISSFLEX HERNANDEZ

CAPACIATA PROTOCOLOS GEORGINA VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ 

ABRIL DE BRIGADAS HERNANDEZ ASESORA

CAPACIATA PROTOCOLOS GEORGINA VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

ABRIL DE BRIGADAS HERNANDEZ

CAPACIATA PROTOCOLOS GEORGINA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

ABRIL DE BRIGADAS HERNANDEZ

FARMACOVIGILANCIA DIANA NARVAEZ VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

ABRIL USO MEDICAMENTOS

FARMACOVIGILANCIA DIANA NARVAEZ VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

ABRIL USO MEDICAMENTOS

FARMACOVIGILANCIA DIANA NARVAEZ VIRTUAL 64696629 MONICA DIAZ ASEOSRA

ABRIL USO MEDICAMENTOS

PAMEC XIOMARA VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

MAYO ROJAS

PAMEC XIOMARA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

MAYO ROJAS

PAMEC XIOMARA VIRTUAL 26067580 INGRIS PEREZ ASESORA

MAYO ROJAS

MANUAL DE BIOSEGURIDAD DIANA NARVAEZ VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

MAYO LIMPIEZA DE QUIPOS

MANUAL DE BIOSEGURIDAD DIANA NARVAEZ VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

MAYO LIMPIEZA DE QUIPOS

MANUAL DE BIOSEGURIDAD

MAYO LIMPIEZA DE QUIPOS DIANA NARVAEZ VIRTUAL 26067580 INGRIS PEREZ ASESORA

Y LAVADOS DE MANOS

PROCESOS XIOMARA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

JUNIO INSTITUCIONALES ROJAS

PROCESOS XIOMARA VIRTUAL 40941993 Olga Hincapie ASESORA

JUNIO INSTITUCIONALES ROJAS

PROCESOS XIOMARA VIRTUAL 26067580 INGRIS PEREZ ASESORA



JUNIO INSTITUCIONALES ROJAS

FORMAS DE PAGO

JUNIO DTO CARTERA VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

FORMAS DE PAGO

JUNIO DTO CARTERA VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

REENTRENAMIENTO ADDI

JUNIO COMERCIAL VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

JUNIO REENTRENAMIENTO ADDI COMERCIAL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

JUNIO MANUEL DE PROCEDIMIEN- GESTION DE PRESENTACION 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

TOS DE OPTOMETRIA CALIDAD

JOHNSONY JOHNSON MERCADEO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

JUNIO

MENEJO DE EXTINTOR GESTION DE CA- VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

AGOSTO LIDAD

AGOSTO MEANEJO DE EXTINTOR GESTION DE CA- VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

LIDAD

PORTAFOLIO HOYAS COMERCIAL VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO IOPTOMETRA

AGOSTO

PORTAFOLIO HOYAS COMERCIAL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

AGOSTO

AGOSTO ENVIO DE ORDENES DE COMERCIAL VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

CREDITO-CORREO

ENVIO DE ORDENES DE COMERCIAL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

AGOSTO CREDITO -CORREO

SEPTIEMBRE CARTERA POS- CONVENIO COMERCIAL PRESENTACION 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

SEPTIEMBRE

CARTERA POS- CONVENIO COMERCIAL PRESENTACION 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

SEPTIEMBRE BASE DE DATOS DE CLIENTES COMERCIAL PRESENTACION 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

SEPTIEMBRE BASE DE DATOS DE CLIENTES COMERCIAL PRESENTACION 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

OCTUBRE CAPACITACION HOYA COMERCIAL VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

LIFES STYLE 2

OCTUBRE CAPACITACION HOYA COMERCIAL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

LIFES STYLE 2

OCTUBRE SERVICIO AL CLIENTE COMERCIAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

VIRTUAL 

OCTUBRE SERVICIO AL CLIENTE COMERCIAL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

OCTUBRE CONSENTIMIENTO ALGIMED VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

INFORMADO

OCTUBRE CONSENTIMIENTO ALGILMED VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

INFORMADO

NOVIEMBRE JHONSON Y JHONSON MERCADEO VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

NOVIEMBRE JHONSON Y JHONSON MERCADEO VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

NOVIEMBRE ESTILO DE VIDA SALUDABLE RH VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

NOVIEMBRE ESTILO DE VIDA SALUDABLE RH VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

NOVIEMBRE ACTIVIDAD MAS ESTILO RH VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

PARA TUS OJOS

NOVIEMBRE ACTIVIDAD MAS ESTILO RH VISRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

PARA TUS OJOS

NOVIEMBRE BANCOLOMBIA

CAMBIO DE BANCO NOMINA RH VISRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

NOVIEMBRE BANCOLOMBIA RH VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

CAMBIO DE BANCO NOMINA

DICIEMBRE DAÑOS Y GARANTIAS SERVICIO AL VIRTUAL 227407178 LEVIS POLO OPTOMETRA

CLIENTE

DICIEMBRE DANOS Y GARANTIAS SERVICIO AL VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

CLIENTE



DICIEMBRE CODIGO QR SEGIO PIRAQUIVE VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DICIEMBRE CODIGO QR

SERGIO PIRAQUIVE VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

GABRIEL BARINAS VIRTUAL 22740718 LEVIS POLO OPTOMETRA

DICIEMBRE AGENDAMIENTOS EN 

CONSULTA

DICIEMBRE AGENDAMIENTOS EN GABRIEL BARINAS VIRTUAL 40941993 OLGA HINCAPIE ASESORA

CONSULTA



1. CHARLA BLUESOFT 13/02/2023 

 
 

2. CHARLA CONECTA 15/02/2023 

 
 

3. CHARLA VIRTUAL DETERICO 02/03/2023 

 

 



4. CHARLA VIRTUAL EASY SOLUTIONS 09/03/2023 

 
 

5. CHARLA VIRTUAL CORBETA 03/04/2023  

 
 

6. CHARLA VIRTUAL FINCOMERCIO 05/04/2023 

 

 

7. CHARLA VIRTUAL PROTECCION 8/05/2023 



 
 

8. CHARLA VIRTUAL VISION Y MARKETING 19/05/2023 

 
 

9. CHARLA VIRTUAL ESTUDIO MODA 15/06/2023 

 
 
 
 
 
 
 

10. CHARLA VIRTUAL ASIMED 11/07/2023 



 

 
 

11. CHARLA VIRTUAL BUCANERO 14/07/2023 

 
 

12. CHARLA VIRTUAL FIDUOCCIDENTE 09/08/2023 

 

 

 

 

 



13. CHARLA VIRTUAL DATAKNOW 18/08/2023 

 

 

14. CHARLA NEXOS 1/09/2023 

 

 

15. CHARLA VIRTUAL COINGLES12/09/2023 

 



16. CHARLA PIRANI 20/09/2023 

 

 
17. CHARLA WIDEX 3/10/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18. CHARLA VIRTUAL HOYA 11/10/2023 

 
19. CHARLA VIRTUAL ENFOQUE Y MERCADEO 13/10/2023 

 

20. CHARLA VIRTUAL ICOMEDIOS 26/10/2023 

 



 



EVIDENCIA PPSS 2023

MERCADEO



LÍNEA DE ACCIÓN
META DE LÍNEA DE ACCIÓN 

EVIDENCIA 

Impulsar y promocionar las iniciativas del uso y apropiación 
de las tecnologías de información y las comunicaciones en 
las organizaciones sociales en salud

Llevar por medio de plataformas 
digitales la información y acceso a  la 
salud visual

Evidencia de 
pauta en las redes 
sociales

Fortalecer las estrategias de información y comunicación 
incluido el acceso a medios, boletines,  periódicos que 
posibilite espacios a las organizaciones para impulsar y 
visibilizar sus procesos participativos

Generar campañas de expectativa 
informativa  con programas de 
prevención y promoción de salud visual  
para clientes internos y externos además 
de los aliados estratégicos.

Compilado de 
publicaciones 
mensuales

Diseñar una estrategia de comunicación e información para 
la promoción y socialización de una cultura de bienestar y 
salud con perspectiva comunitaria

Fortalecer el personaje de Anita para la 
comunidad con el fin de educar sobre 
los temas de salud visual

Evidencia de 
publicaciones del 
personaje de Anita

Conformar y/o consolidar mecanismos de espacios para que 
la ciudadanía participe y se apropie de los
programas de promoción y prevención

Promocionar la salud visual mediante 
charlas para llegar a más ciudadanos 
con temas de promoción y prevención

Evidencia de los 
lives realizados y 
publicados

Mejorar el acceso a la información por parte de la 
ciudadanía a través de la ampliación de canales de
comunicación por parte de las instituciones

Comunicar por medio de las redes 
sociales, tanto propios como de centros 
comerciales y empresas información 
sobre la salud visual

Evidencia de 
publicaciones en 
las redes sociales y 
mails enviados



Evidencia de pauta en las redes sociales

Enero MAYO



Evidencia de pauta en las redes sociales

JUNIO JULIO



Compilado de publicaciones mensuales

Instagram:

https://www.instagram.

com/opticacolombiana

/

Facebook:

https://www.facebook.

com/OpticaColombian

a

https://www.instagram.com/opticacolombiana/


Publicaciones

Páginaweb:

https://opticacolombiana.com/

agenda-cita-optometria/

Evidencia de publicaciones del personaje de Anita



Evidencia de los lives realizados y publicados

Instagram:

https://www.instagram.com/opticacolombiana/

https://www.instagram.com/opticacolombiana/


Evidencia de publicaciones en las redes sociales

Instagram:

https://www.instagram.

com/opticacolombiana

/

Facebook:

https://www.facebook.

com/OpticaColombian

a

https://www.instagram.com/opticacolombiana/


año 2023 LLAMADAS AGENDADAS EFECTIVAS
% AGENDADS & 

EFECTIVAS
CONSULTAS

PARTI DE LLAMADA 

SEN TOTAL 

CONSULTAS

Enero 5275 613 436 71% 1403 31%

Febrero 5173 382 261 68% 1071 24%

Marzo 5224 477 307 64% 1403 22%

Abril 4288 498 305 61% 1071 28%

Mayo 4536 466 306 66% 1328 23%

Junio 4705 472 311 66% 1316 24%

Julio 4331 556 393 71% 1265 31%

Agosto 4446 692 272 39% 1132 24%

Septiembre 4737 541 309 57% 1165 27%

Octubre 3964 578 154 27% 1184 13%

Noviembre 3770 496 253 51% 1110 23%

Diciembre 4976 587 406 69% 1152 35%

acumulado 55.425 6.358 3.713 58% 14.600 25%
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5:19 p. m.
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OPTICA COLOMBIANA J&J
9:32 a. m.
*Oscar Guevara New* también está en este grupo.
Contactos
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default-user
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¡Hola! Estoy usando WhatsApp.
Oscar David Flores
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😎😎
Grupos en común
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*Oscar Guevara New* también está en este grupo.
CESAR
20/10/2023
Me informa el Doctor Oscar que me vas a llamar

🌹Virgencita Peregrina de Fátima
8:10 a. m.
*~ Oscar Perez* también está en este grupo.
CESAR
17/11/2023
status-vcard
Dr. Oscar Viva Quilla
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29/11/2023
Para el Doctor Oscar
CESAR
5/12/2023
Hola las vacaciones del doctor Oscar
CESAR
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bien, osea q oscar llega mañana? Y como qieda en compensatorios
Sergio CORPORAT
22/1/2024
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status-vcard
Oscar Guevara New
Mensajes
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search-alt
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Haz clic aquí para obtener mensajes anteriores de tu teléfono.
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2 páginas•PDF•1 MB•
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forward-chat
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Eliana y Tatiana le van a mandar igualmente7:30 p. m.
7:30 p. m.
tail-out
Gracias7:54 p. m.
7:54 p. m.
msg-dblcheck
HOY
tail-out
4:06 p. m.
msg-dblcheck
forward-chat
Holandoc q si me responden porfa4:06 p. m.
4:06 p. m.
msg-dblcheck
tail-in
Ya Ángela ya le digo a Tatiana es q hemos estado súper ocupados y como
éliana anda compensando4:28 p. m.
4:28 p. m.
tail-out
Ok gracias q qiede hiy es lo impprtante4:39 p. m.
4:39 p. m.
msg-dblcheck
attach-menu-plus
smiley

Escribe un mensaje
ptt


